Suovo — pierwsze użycie (tutorial)
Materiał pomocniczy do onboardingu i pierwszej obsługi wiadomości.
Filmy / materiały wideo:
https://youtu.be/TUUY2mmLjv0

Wprowadzenie
Ten dokument zawiera skrót treść materiału wideo na temat pierwszego uruchomienia i użycia aplikacji Suovo.
Film omawia onboarding oraz pierwszą obsługę wiadomości od klientów po podłączeniu Gmail i Allegro.
Nagranie wideo: https://youtu.be/TUUY2mmLjv0


Regulamin i polityka prywatności
Pierwszy ekran po instalacji pozwala zapoznać się z regulaminem oraz polityką prywatności.
Akceptacja obu dokumentów jest wymagana, aby kontynuować — zaznacz akceptację i wybierz „Akceptuj i kontynuuj”.
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Czym jest Suovo? Rozpoczęcie onboardingu
Onboarding wprowadza w aplikację. Suovo to asystent AI wspierający obsługę klienta na podstawie instrukcji, procedur i wcześniejszych konwersacji.
Może działać lokalnie na Twoim komputerze albo w chmurze — zależnie od konfiguracji.
Interfejs jest dostępny po polsku i po angielsku; domyślnie wybrany jest język polski. Kliknij „Rozpocznij”, aby przejść dalej.
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Analityka użytkowania
Możesz wyrazić zgodę na anonimowe statystyki — pomagają one ulepszać produkt. Zgoda jest dobrowolna i można ją później zmienić w ustawieniach.
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Wzorce automatycznych odpowiedzi
Ten ekran pozwala ustawić reguły dla wiadomości, na które nie chcesz odpowiadać — np. automatyczne odpowiedzi autorespondera (np. informacja o urlopie).
Jeśli nie jesteś pewien wyboru, zostaw konfigurację domyślną — do tego ekranu możesz wrócić później.
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Połączenie z Gmail
Sposobów połączenia z Gmail jest kilka — szczegóły są w osobnych materiałach. Przy wątpliwościach warto napisać do zespołu Suovo.
Po kliknięciu „Połącz konto Gmail” otwiera się przeglądarka: wybierasz konto i nadajesz uprawnienia. Po sukcesie przechodzisz do kolejnego kroku.
[image: ]
[image: ]


Połączenie z Allegro
Analogicznie kliknij „Połącz konto Allegro”, zaloguj się w oknie przeglądarki — po powodzeniu przejdź dalej.
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Dane podstawowe sklepu
Możesz zaczytać i edytować podstawowe dane wykorzystywane przy generowaniu odpowiedzi. Wartości są wstępnie pobierane z Allegro — po edycji kliknij „Dalej”.
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Silnik i model AI
LM Studio umożliwia modele działające w 100% lokalnie na komputerze; Open Router — modele w chmurze.
Wybór możesz później zmienić w ustawieniach. Po wybraniu modelu i jego załadowaniu przejdź dalej.
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Baza wiedzy i zakończenie konfiguracji
Brakuje jeszcze bazy wiedzy — zbioru dokumentów (produkty, procedury, regulaminy, FAQ itd.), które agent wykorzysta przy odpowiedziach.
Kliknij „Dodaj dokumenty”, wskaż przygotowane pliki, po wczytaniu wybierz „Zakończ konfigurację”.
Rozpocznie się synchronizacja wiadomości i bazy wiedzy — przy dużej skrzynce może to zająć wiele minut; w środowisku demo zwykle sekundy.
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Ustawienia po onboardingu
Zanim przejdziesz do obsługi: w prawym górnym rogu dostępna jest ikona ustawień — tam edytujesz wcześniejsze wybory i możesz w razie potrzeby wznowić cały onboarding.
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Główny ekran — lista wiadomości
Główny widok to lista wiadomości od klientów. U góry możesz filtrować źródło (np. tylko Gmail lub tylko Allegro).
W prawym górnym rogu widać liczbę wiadomości wymagających odpowiedzi. Wejdź w wiadomość, aby ją obsłużyć.
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Szczegóły wiadomości i szkic (przykład Allegro)
Po lewej treść od klienta. Aby wygenerować odpowiedź, użyj „Generuj szkic”. Po chwili pojawi się propozycja od asystenta — możesz ją edytować.
Dla Allegro wysyłka odbywa się przez API — przycisk w stylu „Wyślij przez Allegro”. W materiale demo pokazano przykładowe pytanie o kompatybilność etui; dobra odpowiedź korzysta też z aktualnej oferty w bazie wiedzy.
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Wiadomość z Gmail — szkic i zapis
Dla wiadomości z Gmail możesz ponownie wygenerować szkic, edytować treść i zapisać szkic do skrzynki Gmail (np. „Zapisz do Gmail”), a następnie sprawdzić go w Gmailu.
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Podsumowanie
Po instalacji przechodzisz przez onboarding (konta, model AI, baza wiedzy), następnie obsługujesz wiadomości — szkic AI, edycja, wysyłka lub zapis.
Wypróbuj ten sam przepływ na własnych klientach i rzeczywistych wiadomościach.
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Regulamin 52
Ostatnia akulizacia: 2026-02-15

1. AKCEPTACJA WARUNKOW

Korzystajac z Suovo (*Oprogramowanie"), zgadzasz sig na niniejszy Regulamin. Jesli nie
2gadzasz sig z tymi warunkami, nie uywaj Oprogramowania.

2. OPIS USLUGI
Suovo to aplikacja desktopowa do tworzenia szkicéw odpowiedzi w obstudze klienta przy

uzyciu Al Iokalnej bazy wiedzy. taczy si z Gmailem i platformami marketplace w celu
odczytywania watkow wiadomosci i tworzenia szkicow odpowiedzi.

3. ZASTRZEZENIE DOTYCZACE TRESCI GENEROWANYCH PRZEZ Al

Oprogramowanie wykorzystuje modele sztucznej inteligencii (lokalne lub chmurowe) do
generowania szkicéw odpowiedzi e-mail. Te wygenerowane przez Al szkice:

- Moga zawierac biedy, niescistosci lub nieodpowiednie tresci
- Nie stanowig porady profesjonalnej, prawnej, finansowej ani medycznej
- 3 jedynie sugestiami i nigdy nie powinny byé traktowane jako ostateczna komunikacia

- Moga nie odzwierciedlaé doktadnie polityk, produktéw lub ustug Twojej firmy

Deweloper nie skiada zadnych oswiadczers dotyczacych dokladnosci, niezawodnosci lub
kompletnosci jakichkolwiek tresci generowanych przez Al.

4. WYMOG WERYFIKACJI PRZEZ CZEOWIEKA

MUSISZ PRZEJRZEC | ZWERYFIKOWAC KAZDY SZKIC WYGENEROWANY PRZEZ Al PRZED
WYSEANIEM. Ponosisz wytaczna i cafkowita odpowiedzialnosé za wszelkie tresci, ktére
2decydujesz sig wystac swoim Kiientom lub jakiejkolwiek stronie trzeciej. Oprogramowanie
jest asystentem redakcyjnym — ostateczna decyzja o wystaniu jakiejkolwiek komunikaci
nalezy wylgcznie do Ciebie.

5. USLUGI STRON TRZECICH

W przypadku korzystania z dostawcéw LLM w chmurze (np. OpenRouter), tresc e-mail jest
przesytana do tych stron trzecich. Ponosisz odpowiedzialnosc za zapoznanie sig z ich
regulaminami i politykami prywatnosci. W przypadku korzystania z lokalnych dostawcdw
LLM (np. LM Studio), zadne dane nie opuszczaia Twojego urzadzenia.
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1. WPROWADZENIE

Suovo (“Oprogramowanie”) to aplikacja desktopow, ktdra przetwarza dane lokalnie na
Twoim urzadzeniu. Niniejsza Polityka Prywatnosci wyjasiia, jakie dane sa przetwarzane, w
jaki sposdb oraz jakie przystuguia Ci

2. ADMINISTRATOR DANYCH

Oprogramowanie jest rozwijane przez niezaleznego dewelopera. W sprawach dotyczacych
prywatnosci prosimy o kontak: privacy@suovo.app.

3. DANE, KTORE PRZETWARZAMY

- Dane z Gmaila: Wiadomosci e-mail i metadane pobierane przez Google Gmail APL.
Przechowywane lokalnie na Twoim urzadzeniu w bazie danych SQLite.

- Dokumenty bazy wiedzy: Pliki dodane przez Ciebie (Markdown, PDF). Przechowywane
Iokalnie i indeksowane w lokalnej bazie wektorowej

- Ustawienia i preferencie aplikac: Przechowywane lokalnie w SQLite.

- Anonimowe dane analityczne: Tylko po wyrazeniu zgody. Zbierane przez Aptabase
(serwery w UE). Nie s zbierane zadne e-maile, nazwiska, tresci plikéw ani dane
umozliwiajace identyfikacie.

4. ARCHITEKTURA LOCAL-FIRST

- Wszystkie dane sa przechowywane lokalnie na Twoim urzgdzeniu (~/.suovoj).
- Z lokalnymi dostawcami LLM (np. LM Studio): Zadne tresci e-maili ani dane bazy wiedzy
nie opuszczajg Twojego urzadzenia.

- Z dostawcami LLM w chmurze (np. OpenRouter): Tres¢ watkow e-mail i odpowiednie
fragmenty bazy wiedzy 53 wysylane do API dostawcy w celu wygenerowania szkicow
odpowiedzi. Szczegély znajdziesz w polityce prywatnosci dostawcy.

- Tokeny OAuth do Gmaila sa przechowywane lokalnie na Twoim urzadzeniu

5. USLUGI STRON TRZECICH

- Google Gmail API: Stuzy do odczytywania watkdw e-mail i zapisywania szkicow
odpowiedzi. Podlega Regulaminowi i Polityce Prywatnosci Google.

- OpenRouter (opcjonalnie): Dostawca LLM w chmurze. Tres¢ e-maili jest przesylana
podczas generowania szkicéw. Podlega polityce prywatnosci OpenRouter.
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Obstuga klienta e-commerce wspierana przez Al. Tworzenie
profesjonalnych odpowiedzi na podstawie instrukcii produktéw
i wezesniejszych rozméw.

& Lokalnos¢ i prywatnosé
W potaczeniu z lokalnym modelem przez LM Studio, Twoje e-
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Skonfiguruj wzorce identyfikujace automatyczne odpowiedzi
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Google 1419
Alert bezpieczeristwa
Zezwolites aplikacji Responder na dostep do niektrych danych na Twoim koncie Google suovo.demo@gmail.com Jesli to nie Ty zezwolite aplikacji Responder na dostep do niektérych danych na Twoim koncie

Kamil
Zapytanie o produkt (etui + MagSafe)
Dzieri dobry, interesuje mr nowe na iPhane 15 Pro (czarne) z Waszej oferty. Prosze o potwierdzer

131

etui

: c2y et jest kompatybilne 7 tadowaniem MagSafe? czy na pewno nie pasuje do iPhone 15 Pro

Client:111106590 <
(Allegro message)
Czeét, rozwazam zakup stuchawek TWS  ANC z Waszej oferty. Czy mogg zwrocit

Sli okate sig, 2e mi nie pasuig (komfort w uchu)? Jaka jest polityka zwrotow? Dzigki

Client:111106556 s
(Allegro message)

Witam, potrzebuig 5 sztuk powerbanka 20000 mAh z Wasze] oferty (wersja USB-C PD 65W). Czy jest rabat przy takiej losci i czy macie peiny stan? Pozdrawiam,

Client:111106541 s

(Allegro message)

Daiefi dobry, dostatem szklo na 524 Ultra, ale w rogu jest peknigcie — wyglada na uszkodzenie w transporcie. Co robicie w takiej sytuacji: wymiana czy zwrot? Mogg podestac zdjgcie. Pozdrawiam

Client:111105729 s

(Allegro message)
Daiefi dobry, czy etui na iPhone 15 Pro  Waszej oferty pasuie tez do wersji Pro Max? Potrzebuig na Maxa i nie chcg kupié Zle dopasowanego case. Pozdrawiam

Client:111097103 s

(Allegro message)
Daiert dobry, czy macie fakturg VAT przy zakupie na firmg? | czy wszystkie produkty z akcesoriow GSM sq u Was aktual

dostepne od reki? Pozdrawiam

‘Allegro Sandbox s

Message from Allegro Sandbox environment
Subject: Message from allegro.pl.allegrosandbox.pl environment From: allegro.pl.allegrosandbox.pl &lt;no-reply@allegro.pl.allegrosandbox.pl&gt; Hello, This email has been sent from allegro.pl.

Google s

Alert bezpieczeiistwa
Zezwolites aplikacji Responder na dostep do niektérych danych na Twoim koncie Google suovo.demo@gr

‘om Jesi to nie Ty zezwolites aplikacii Responder na dostep do niektdrych danych na Twoim koncie

Sandboxon niedz.

(Allegro message)
Z jakiego materiatu jest wykonane to etui?

I Watki 0d 18 kwi 2025 - Zataduj starsze
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o . Allegro Sandbox i e
Message from Allegro Sandbox environment

Subject: Message from allegro.pl.allegrosandbox.pl environment From: allegro.pl.allegrosandbox.pl &lt;no-reply@allegro.pl.allegrosandbox.plagt; Hello, This email has been sent from allegro.pl.

o . Google & .
Alert bezpieczeiistwa

Zezwolites aplikacii Responder na dostep do niektérych danych na Twoim koncie Google suovo.demo@gmail.com Jesli to nie Ty zezwolites aplikacii Responder na dostep do niektdrych danych na Twoim koncie

o . Mail Delivery Subsystem Thwi @

Delivery Status Notification (Failure)
‘Address not found Your message wasn&#39;t delivered to dev@suovo.app because the address couldn&#39;t be found, or is unable to receive mail. The response from the remote server was: 550 5.1.1 Address

o . Suovo Demo Tkui @
Potwierdzenie zapisu do Suovo

zigki za 2apis. Jesli chcesz, mozesz od razu zarezerwowad termi

demo, Czes¢, dzieki za zapis do lsty oczekujacych Suovo. Jesli choesz przyspieszyé start, mozesz od razu zarezerwowac 20-

o . Suovo Demo Tkui @
Confirmation email

ml Thank you Konopasta Sprzaczka for your interest in our newsletter! Confirm your email address Please click the button below to confirm that suovo.demo@gmail.com is the correct email address to receive
o . MailerLite 30mar e
Twoj kod weryfikacyjny MailerLite
Oml Czesé, Ktos probowat zalogowaé sig na Twoje konto i chcemy mieé pewnosé, ze to Ty. Jesli probuiesz sig zalogowad, tutaj jest Twoj kod weryfikacyiny: 1424512328 Ten kod wygasnie za 1 godzing. Po
o . MailerLite 29mar @
‘Token AP MailerLite zostat utworzony
S Czest, Nowy token API suovo-token zostat utworzony na Twoim koncie Suovo Demo. Pozdrawiamy, Uzyskaj pomocRegulamin
o . MailerLite 29mar @
Zweryfikuj swdj adres e-mail
G

Dzigkujemy za wybranie MalerLite! Jeszcze tylko jeden krok. Aby uzupetnic swj profil i uzyskac dostgp do wszystkich naszych funkeji, zweryfikui swdj adres e-mail, kikajac ponizszy przycisk.

o . Google 29mar @
Alert bezpieczeristwa

©ml pomocniczy numer telefonu zostat zmieniony suovo.demo@gmail.com Pomocniczy numer telefonu na Twoim koncie zostat zmieniony. Jesli nie Ty to zrobites, sprawdz, co sie stato. Sprawdz aktywnosé Aktywnosé
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@

22 konwersacie 7 wymaga odpowiedzi

Client:111106556 e
(Allegro message)
‘Witam, potrzebujg 5 sztuk powerbanka 20000 mAh z Waszej oferty (wersja USB-C PD 65W). Czy jest rabat przy takiej ilos

-2y macie peiny stan? Pozdrawiam,

Client:111106541 & .
(Allegro message)
Diert dobry, dostatem szklo na 524 Ultra, ale w rogu jest peknigcie — wyglada na uszkodzenie w transpor

sytuacii: wymiana czy zwrot? Moge podestac zdjecie. Pozdrawiam

Client:111105730 B
(Allegro message)
Witam, zamowienie do Gdariska — jesli zaméwig dzis,

ie moze by¢ umnie kurierem? Potrzebuig kabla na poniedziatek. Dzigki

Client:111105729 B
(Allegro message)
Dziefi dobry, czy etui na iPhone 15 Pro z Waszej oferty pasuije tez do wersji Pro Max? Potrzebujg na Maxa i nie cheg kupic Zle dopasowanego case. Pozdrawiam

Client:111097103 & .
(Allegro message)
Daiefi dobry, czy macie fakturg VAT przy zakupie na firme? | c2y wszystiie produkty z akcesoriow GSM 53 u Was aktuainie dostgpne od reki? Pozdrawiam

Sandboxon niedz. ®
(Allegro message)
Z jakiego materiatu jest wykonane to etui?
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(Allegro message)
¢ WSeCZ  ienimmoszae @

KONWERSACJA 1 wiadomos¢ TWOJA ODPOWIEDZ ZRODEA

Client:111105729.
Client:111106729

Dzieri dobry,

czy etui na iPhone 15 Pro z Waszej oferty pasuje
tez do wersji Pro Max? Potrzebujg na Maxa i nie
cheg kupié Zle dopasowanego case.
Pozdrawiam

4 m

Brak 2rodet
Gotowy do redagowania rak #rédef

Kiiknij ,Generuj szkic', aby.
na podstawie bazy

Nygeneruj szkic, aby zobaczyé
odwolania do bazy wiedzy.
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(Allegro message)
S UEEE Client:111105729 @

KONWERSACJA 1 wiadomos¢ TWOJA ODPOWIEDZ ZRODEA

Client:111105729.
Client:111106729

Dziet dobry,

czy etui na iPhone 15 Pro z Waszej oferty pasuje
te2 do wersji Pro Max? Potrzebujg na Maxa i nie
cheg kupié Zle dopasowanego case.
Pozdrawiam

Generowanie odpowiedzi...
nie bazy wiedzy i tworzenie szkicu
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¢ Wetee,  (Allegro message)
Client:111105729

KONWERSACJA

Client:111105729

© Client:1111

Dzieri dobry,

czy etui na iPhone 15 Pro z Waszej oferty pasuje
tez do wersji Pro Max? Potrzebujg na Maxa i nie
cheg kupié Zle dopasowanego case.
Pozdrawiam

TWOJA ODPOWIEDZ

Dzied dobry, 1 & (NoSubject)

Thread 19d8f0d4

1das9 =

Dzigkuje za kontakt z obstuga klienta Sklep Demo. @ Dzien dobry, rozwazam zakup: kabla

USB-C -» Lightning 2 m (MFi), oraz etui.
#+0dpowiedZ na pytanie:x

Pokat peine irédko | | ¢ Pokat watek
Czy oferowane etui silkkon o we na iPhone 15 Pro pasuje réwniez do modelu iPhone 15 Pro Max?
Niestety, #ketui nie jest kompatybilne z modelem Pro Max+k. Prosze wybra¢ odpowiedni model dla swojego urzadzenia.

W razie dodatkowych pytari lub potrzeby pomocy przy finalizacji zaméwienia, prosze o kontakt.

Z powazanien,
Kamil z Obsiugi Klienta
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(Allegro message)
Client:111105729

< Wstecz

KONWERSACJA TWOJA ODPOWIEDZ

) Dzief dobry, 1 (No Subject)
Client:111105729

c Thread 19d9ff0d4351daed e
Client:1111
Dzigkuje za kontakt z obstuga klienta Sklep Demo. @ B, Ty (258
Dzieri dobry, USB-C -» Lightning 2 m (MFi), oraz etui.
czy etui na iPhone 15 Pro z Waszej oferty pasuje #k0dpowied? na pytanie:kx

Pokaz peine zrédto | | (2 Pokaz watek
tez do wersji Pro Max? Potrzebujg na Maxa i nie e

cheg kupié Zle dopasowanego case.
Pozdrawiam

Niestety, oferowane #xetui silkkon o we na iPhone 15 Pro nie jest kompatybilne z modelem iPhone 15 Pro Maxsk. Dla wersji Pro Max
zalecamy sprawdzenie innych ofert w naszym sklepie lub skontaktowanie sie z nami, aby uzyskaé dodatkowe informacje.

Jesli potrzebujesz pomocy przy znalezieniu odpowiedniego etui dla iPhone 15 Pro Max, prosze o kontakt.

Z powazanien,
Kamil z Obsiugi Klienta





image29.png
v SR vovnors

Wiadomos¢ wystana przez Allegro!

KONWERSACJA 1 wiadomos¢ TWOJA ODPOWIEDZ

ZRODEA 1

X Dzied dobry, 1 & (NoSubject)
Client:111105729

c s Thraad 19d#10da

dacd =
Client:11110729

Dzigkuje za kontakt z obstuga klienta Sklep Demo. Q: Dzief dobry, rozwazam zakup: kabla

Dziet dobry, USB-C - Lightning 2 m (MFi), oraz etui.

czy etui na iPhone 15 Pro z Waszej oferty pasuje *x0dpowiedZ na pytanie:sx Pokaz peine zrédio | [ Pokaz watek

tez do wersji Pro Max? Potrzebujg na Maxa i nie
cheg kupié Zle dopasowanego case.
Pozdrawiam

Niestety, oferowane #xetui silkkon o we na iPhone 15 Pro nie jest kompatybilne z modelem iPhone 15 Pro Maxsk. Dla wersji Pro Max
zalecamy sprawdzenie innych ofert w naszym sklepie lub skontaktowanie sie z nami, aby uzyskaé dodatkowe informacje.

Jesli potrzebujesz pomocy przy znalezieniu odpowiedniego etui dla iPhone 15 Pro Max, prosze o kontakt.

Z powazanien,
Kamil z Obsiugi Klienta
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Kilka pytari

S UEEE Kamil Czopek

KONWERSACJA 1 wiadomos¢

Kamil Czopek
kamil czopek@gmil.com

Dzier dobry,
rozwazam zakup:

kabla USB-C - Lightning 2 m (MFi),
oraz etui na iPhone 15 Pro.

Pytania:
- Czy kabel wspiera Power Delivery 20 W z
typowg fadowarka Apple?

- Czy etui ma MagSafe?

- Czy moge zlozy¢ jedno zamowienie z oboma
produktami i jedng przesyika?

2 gory dzigkug za odpowied?.
Pozdrawiam
[Kiient z Kilkoma Pytaniami]

TWOJA ODPOWIEDZ

Generowanie odpowiedzi...
Przeszukiwanie bazy wiedzy i tworzenie szkicu

ZRODEA

G
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Kilka pytari

< wstecz

KONWERSACJA

Kamil Czopek
am

ek@gmail com

Dzieri dobry,

rozwazam zakup:

kabla USB-C - Lightning 2 m (MFi),
oraz etui na iPhone 15 Pro.

Pytania:
- Czy kabel wspiera Power Delivery 20 W z
typowa tadowarka Apple?

- Czy etui ma MagSafe?

- Czy moge ztozy¢ jedno zamowienie z oboma
produktami i jedna przesytka?

Z géry dziekujg za odpowied?.
Pozdrawiam
[Klient z Kilkoma Pytaniami]

TWOJA ODPOWIEDZ

Dzien dobry,

Dzigkuje za kontakt z obstuga klienta Sklep Demo.

#+0dpowiedZ na pytania:x

1. #4Czy kabel USB-C > Lightning 2 m (MFi) obsiuguje Power Delivery 20 W7k
- Tak, w opisie oferty potwierdzono wsparcie dla %Power Delivery do 20 Wx.

2. #4Czy etui na iPhone 15 Pro ma MagSafe?+k
- Nie, oferowane etui nie posiada funkcji MagSafe.

3. *x4Czy moge ziozyé jedno zaméwienie z kablem i etui oraz jedng przesytka?+k
- Tak, mozna ziozy¢ jedno zaméwienie zawierajace oba produkty.

W razie dodatkowych pytari lub potrzeby pomocy przy finalizacji zaméwienia, prosze o kontakt.

Z powazanien,
Kamil z Obsiugi Klienta

1

© (No Subject)
Thread 19dgff0da

1460

: Dzier dobry, rozwazam zakup: kabla
USB-C - Lightning 2 m (MFi), oraz etui

Poka peine #rédio | (2 Pokaz watek
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Kilka pytari
< Wsteez o &

Szkic zapisany w Gmailu!

KONWERSACJA

TWOJA ODPOWIEDZ

ZRODEA 1

Dzied dobry, 1 & (NoSubject)

Kamil Czopek ™ ) —
am
Dzigkuje za kontakt z obstuga klienta Sklep Demo. Q:Dzien dobry, rozwazam zakup: kabla
Dzieri dobry, USB-C -» Lightning 2 m (MFi), oraz etui.
#+0dpowiedZ na pytania:x Pokat peine irédko | | €7 Pokat watek

rozwazam zakup:

1. %kCzy kabel USB-C » Lightning 2 m (MFi) obstuguje Power Delivery 20 W?xx

kabla USB-C - Lightning 2 m (MFi), - Tak, w opisie oferty potwierdzono wsparcie dla *+Power Delivery do 20 W.

oraz etui na iPhone 15 Pro.

2. #4Czy etui na iPhone 15 Pro ma MagSafe?+k

CEALIL - Nie, oferowane etui nie posiada funkcji MagSafe.

- Czy kabel wspiera Power Delivery 20 W z
typowa tadowarka Apple?

- Czy etui ma MagSafe?

- Czy moge ztozy¢ jedno zamowienie z oboma
produktami i jedna przesytka?

3. *x4Czy moge ziozyé jedno zaméwienie z kablem i etui oraz jedng przesytka?+k
- Tak, mozna ziozy¢ jedno zaméwienie zawierajace oba produkty.

W razie dodatkowych pytari lub potrzeby pomocy przy finalizacji zaméwienia, prosze o kontakt.

Z géry dziekujg za odpowied?.
Pozdrawiam Z powazaniem,

[Klient z Kilkoma Pytaniami] Kamil z Obstugi Klienta
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